Inventarisatie Warme Dagen lokaal bestuur: 
wat doen we al?

Bevraging gemeentelijke aanpak in voorbereiding van en tijdens warme dagen
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Inventarisatie acties Warme Dagen
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Communicatie voorzorgsmaatregelen die inwoners zelf kunnen nemen tijdens warme dagen
1. Communiceert je lokaal bestuur naar de inwoners over de voorzorgsmaatregelen die ze zelf kunnen nemen tijdens warme dagen? (schrappen wat niet past) Indien ‘neen’, bekijk de volgende vragen toch om na te gaan of je eventueel toch communicatie-acties herkent.
	Ja / neen


2. Op welke momenten communiceert je lokaal bestuur naar de inwoners over de voorzorgsmaatregelen die ze zelf kunnen nemen tijdens warme dagen?
	Communicatiemoment
	Ja /neen?

	Preventief bij de start van de waakzaamheidsfase (De waakzaamheidsfase loopt jaarlijks van 15 mei tot 30 september. Tijdens de waakzaamheidsfase vraagt de Vlaamse Overheid aan professionelen die werken met kwetsbare doelgroepen (kinderen, ouderen, sociaal geïsoleerde inwoners) om zich voor te bereiden op een mogelijke periode van langdurig warm weer.)
	

	Als de Vlaamse Overheid de waarschuwingsfase afkondigt (De waarschuwingsfase wordt door de Vlaamse Overheid afgekondigd op het moment dat mogelijke gezondheidseffecten door erg warme temperaturen worden verwacht. De algemene bevolking én de professionelen die werken naar kwetsbare doelgroepen worden op dat moment gevraagd om extra maatregelen te nemen om zichzelf en risicogroepen te beschermen.)
	

	Als de Federale Overheid de alarmfase afkondigt. (De alarmfase gaat in als het temperatuurcriterium van de waarschuwingsfase bereikt is én als de ozonconcentratie hoger is dan 180 µg/m³. De alarmfase is een crisisfase en wordt aangestuurd door de Federale Overheid)
	

	Op andere momenten? Specifieer:

	



Inventarisatie - Omgevingsprojecten en subsidies
3. 
4. Via welke kanalen communiceert je lokaal bestuur naar de inwoners over voorzorgsmaatregelen die ze zelf kunnen nemen tijdens warme dagen? Meerdere antwoorden mogelijk:
	Communicatiekanaal
	Ja/neen

	Lokaal infoblad
	

	Website
	

	Nieuwsbrief
	

	Sociale media
	

	Digitale schermen
	

	Affiches
	

	Folders
	

	Andere, namelijk: 

	


5. Maakt het communiceren naar de inwoners tijdens warme dagen deel uit van het communicatieplan van je lokaal bestuur? (schrappen wat niet past)
	Ja / Neen, de communicatie over warme dagen staat los van het communicatieplan van het lokaal bestuur


6. Ken je de publiekscampagne ‘Warme dagen, zorg dragen’ van de Vlaamse Overheid om inwoners te informeren over voorzorgsmaatregelen die ze zelf kunnen nemen tijdens warme dagen? (schrappen wat niet past)
	Ja (ga naar vraag 6)/ Neen (ga naar deel 3 van de vragenlijst)


7. Gebruikt je lokaal bestuur de campagnematerialen van de publiekscampagne ‘Warme dagen, zorg dragen’ om de inwoners te informeren over voorzorgsmaatregelen die ze zelf kunnen nemen tijdens warme dagen?
Zo ja, welke en voor fysieke materialen (folder, affiche,…) waar ze concreet gebruikt worden?
	Neen, ons lokaal bestuur gebruikt de campagnematerialen van de publiekscampagne ‘Warme dagen, zorg dragen’ niet.
	



	Ja, ons lokaal bestuur gebruikt volgende materialen:
	Ja/neen?
	Waar?

	Affiches
	
	

	Folder
	
	

	Voorbeeldartikel
	
	

	Sociale media berichten
	
	

	Digitale pancartes
	
	

	Drankkaart
	
	

	Andere, namelijk: 
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Maatregelen van het lokaal bestuur bij afkondiging waarschuwingsfase
1. Kunnen inwoners tijdens de waarschuwingsfase terecht bij een gemeentelijk infopunt met vragen?
	Neen
	

	Ja, ons lokaal bestuur heeft een specifiek infopunt voor vragen over warme dagen
	

	Ja, onze inwoners kunnen altijd terecht op ons algemeen infopunt, dus ook met vragen over warme dagen. 
	

	Andere, namelijk: 

	


2. Is er tijdens de waarschuwingsfase een gemeentelijk meldpunt om personen te melden die een verhoogd risico lopen tijdens warme dagen?
	Neen
	

	Ja, ons lokaal bestuur heeft een specifiek meldpunt voor warme dagen
	

	Ja, inwoners kunnen altijd terecht op ons algemeen meldpunt, dus ook om personen te melden die een verhoogd risico lopen tijdens warme dagen
	

	Andere, namelijk: 
	


3. Nemen medewerkers van je lokaal bestuur of vrijwilligers tijdens de waarschuwingsfase telefonisch contact op met ouderen in de gemeente?
	Neen
	

	Ja, personeelsleden
	

	Ja, vrijwilligers
	

	Andere, namelijk:

	


4. Gaan medewerkers van je lokaal bestuur of vrijwilligers tijdens de waarschuwingsfase op huisbezoek bij ouderen?
	Neen
	

	Ja, personeelsleden
	

	Ja, vrijwilligers
	

	Andere, namelijk:

	



5. Heeft je lokaal bestuur 1 of meerdere dienstencentra in eigen beheer? Zo ja: nemen deze maatregelen tijdens de waarschuwingsfase?
	Niet van toepassing, wij hebben geen dienstencentrum in eigen beheer 
	

	Neen, we nemen geen maatregelen in onze dienstencentra tijdens de waarschuwingsfase
	

	Ja. We hebben ……….. dienstencentra in eigen beheer en daarin worden volgende maatregelen genomen tijdens de waarschuwingsfase:
	

	Er wordt actief gratis water aangeboden aan de bezoekers
	

	Bezoekers krijgen een drankkaart om zo bij te houden hoeveel glazen water ze op een dag drinken. Bij voorkeur zijn dat 9 glazen water. Koffie en thee kunnen ook.
	

	Bezoekers worden geïnformeerd over hoe ze zichzelf en hun huis koel kunnen houden.
	

	De ruimtes in het dienstencentrum waar de binnentemperatuur oploopt worden gesloten gehouden voor bezoekers en er wordt een koele ruimte ter beschikking gesteld
	

	In de ruimtes waar bezoekers komen staan ventilatoren en/of mobiele airco’s
	

	Het dienstencentrum kan niet voldoende koel gehouden worden, daarom wordt vervoer georganiseerd vanuit het dienstencentrum naar een andere koele ruimte.
	

	Andere, namelijk:
	

	
	


6. Heeft je lokaal bestuur 1 of meerdere woonzorgcentra in eigen beheer? Zo ja: hebben deze een eigen warmteplan?
	Niet van toepassing, wij hebben geen woonzorgcentra in het beheer van het lokaal bestuur.
	

	Ja, we hebben ……… woonzorgcentra in eigen beheer en die hebben een eigen warmteplan
	

	Ja, we hebben ……… woonzorgcentra in eigen beheer, maar die hebben geen eigen warmteplan
	


7. Nemen de kinderopvangvoorzieningen die in beheer zijn van je lokaal bestuur maatregelen als de waarschuwingsfase van kracht is?
	Niet van toepassing, wij hebben geen kinderopvangvoorzieningen in het beheer van het lokaal bestuur.
	

	Neen, we nemen geen maatregelen in onze kinderopvangvoorzieningen tijdens de waarschuwingsfase.
	

	Ja, we hebben ……… kinderopvangvoorzieningen in eigen beheer, en nemen daarin volgende maatregelen tijdens de waarschuwingsfase:
	

	De drinkmomenten van de kinderen worden aangepast
	

	De ouders worden geïnformeerd over de noodzaak van zonnebescherming (zonnecrème, zonnehoedje, lichte kledij) en het belang van voldoende water drinken.
	

	Er worden ventilatoren en/of mobiele airco’s geplaatst als de binnentemperatuur te hoog oploopt.
	

	Andere, namelijk:

	


8. Neemt de speelpleinwerking die in het beheer is van je lokaal bestuur tijdens de waarschuwingsfase maatregelen?
	Niet van toepassing, wij hebben geen speelpleinwerking in het beheer van het lokaal bestuur.
	

	Neen, we nemen geen maatregelen in onze speelpleinwerking tijdens de waarschuwingsfase. 
	

	Ja, we hebben speelpleinwerking in eigen beheer en nemen hierin volgende maatregelen:
	

	De kinderen krijgen zonnepetten
	

	Er zijn extra smeermomenten met zonnecrème
	

	De kinderen krijgen actief extra water.
	

	De ouders worden geïnformeerd over de noodzaak van zonnebescherming (zonnecrème, pet, lichte kledij) en het belang van voldoende water drinken.
	

	De intensiteit van de activiteiten wordt aangepast aan de buitentemperatuur. Er zijn voldoende rustmomenten, de lichamelijke inspanningen worden beperkt en/of er worden waterspelletjes ingelast
	

	Andere, namelijk:

	


9. Nemen de gemeentescholen (= scholen in beheer van het lokaal bestuur) tijdens de waarschuwingsfase maatregelen?
	Niet van toepassing, wij hebben geen gemeentescholen.
	

	Neen, we nemen geen maatregelen in onze gemeentescholen tijdens de waarschuwingsfase.
	

	Ja, we hebben …………… gemeentescholen in eigen beheer en nemen volgende maatregelen:
	

	De drinkmomenten van de kinderen worden aangepast
	

	De ouders worden geïnformeerd over de noodzaak van zonnebescherming (zonnecrème, zonnehoedje, lichte kledij) en het belang van voldoende water drinken.
	

	Er worden ventilatoren en/of mobiele airco’s geplaatst als de binnentemperatuur te hoog oploopt.
	

	Te warme klaslokalen worden tijdelijk niet gebruikt.
	

	De intensiteit van de activiteiten wordt aangepast aan de buitentemperatuur. Er zijn voldoende rustmomenten, de lichamelijke inspanningen worden beperkt en/of er worden waterspelletjes ingelast.
	

	Andere, namelijk:

	


10. Legt je lokaal bestuur maatregelen op aan organisatoren van evenementen als de waarschuwingsfase van kracht is?
	Neen
	

	Ja, de organisatie van een evenement in de zomermaanden is verplicht om vooraf een plan van aanpak voor te leggen aan het lokaal bestuur met een overzicht van de maatregelen die de organisatie neemt als de waarschuwingsfase van kracht is tijdens het evenement
	

	De organisatie moet extra verkoeling voorzien
	

	De organisatie moet voldoende schaduwruimte voorzien
	

	De organisatie moet gratis water aanbieden
	

	De organisatie moet voldoende hulpverlening voorzien
	

	De organisatie moet bezoekers van het evenement informeren over voorzorgsmaatregelen die ze zelf kunnen nemen
	

	Andere, namelijk: 

	


11. Neemt je lokaal bestuur maatregelen naar het eigen personeelsteam als de waarschuwingsfase van kracht is of enkel naar specifieke diensten vb. de groendienst?
Denk hierbij aan gratis water, mobiele airco’s/ventilatoren, aangepaste werktijden, verkoelingsruimte, … 


12. De coronacrisis heeft gezorgd voor heel wat lokale initiatieven om ouderen en sociaal geïsoleerde personen te bereiken zoals babbellijnen, boodschappendiensten en burenhulp. Ook tijdens warme dagen bieden deze hartverwarmende acties zeker mogelijkheden.
Zijn er in je gemeente initiatieven die ook tijdens warme dagen kunnen ingezet worden? Zo ja, welke?
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Acties van het lokaal bestuur naar externe voorzieningen in de gemeente bij afkondiging waarschuwingsfase
1. Communiceert je lokaal bestuur over de start en het einde van de waarschuwingsfase naar 1 of meerdere van de volgende externe voorzieningen in je gemeente/stad? Het gaat dus over voorzieningen die niet in eigen beheer van je lokaal bestuur zijn.
	Kinderopvang en buitenschoolse kinderopvang
	

	Speelpleinwerking
	

	Scholen
	

	Sportverenigingen
	

	Seniorenverenigingen
	

	Woonzorgcentra
Dienstencentra
	

	Huisartsen
	

	Apothekers
	

	Thuiszorgdiensten
	

	Andere, namelijk: 


	

	Neen, ons lokaal bestuur neemt geen extra initiatieven om te communiceren naar externe voorzieningen.
	


2. Communiceert je lokaal bestuur naar 1 of meerdere van volgende externe voorzieningen over de voorzorgsmaatregelen die ze kunnen nemen tijdens warme dagen? Het gaat dus over voorzieningen die niet in eigen beheer van je lokaal bestuur zijn.
	Kinderopvang en buitenschoolse kinderopvang
	

	Speelpleinwerking
	

	Scholen
	

	Sportverenigingen
	

	Seniorenverenigingen
	

	Woonzorgcentra
	

	Dienstencentra
	

	Huisartsen
	

	Apothekers
	

	Thuiszorgdiensten
	

	Andere, namelijk: 

	

	Neen, ons lokaal bestuur neemt geen extra initiatieven om te communiceren naar externe voorzieningen.
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Omgevingsprojecten en subsidies
1. Naast het informeren van inwoners en specifieke doelgroepen over te nemen maatregelen tijdens warme dagen en het opzetten van acties om gezondheidsproblemen te beperken, kan je als lokaal bestuur ook een aantal maatregelen nemen om ervoor te zorgen dat de temperatuur minder snel oploopt in je gemeente. Welke projecten en/of subsidiemogelijkheden heeft je lokaal bestuur opgestart? Meerdere antwoorden zijn uiteraard mogelijk.
	Een onthardingsproject (= wegnemen van beton of asfalt)
	

	Een project om meer groen te realiseren in de kern
	

	Een project om meer bomen aan te planten
	

	Een subsidie voor inwoners voor een geveltuintje
	

	Een subsidie voor scholen voor meer groen op school
	

	Een subsidie voor inwoners om hittebestendig te bouwen
	

	Ander project of andere subsidie, specifieer: …

	

	Ons lokaal bestuur heeft geen van bovenstaande projecten opgestart
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1. Heb je na het invullen van de vragenlijst nog vragen, suggesties of opmerkingen voor Logo Gezond+? Laat het ons zeker weten!
Elisabeth.Vercammen@gezondplus.be
Tine.VandeMaele@gezondplus.be
Vivian.Oltheten@gezondplus.be





